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LA EMPRESA 
 
Turma es una empresa sólida en el sector del Tiempo libre y Turismo. Comprometidos con la 
calidad y el trabajo bien hecho, cuenta con una experiencia desde el año 2000 
ininterrumpidamente. 
 

NUESTRA  MISIÓN 

 

Satisfacer las necesidades y expectativas de nuestros Clientes en materia de Tiempo Libre y 

Turismo con una alta calidad en los servicios prestados, a través del trabajo de un equipo de 

profesionales competentes con amplia experiencia y formación, donde la seguridad, diversión y 

agrado sea patente. 

 

LA VISIÓN 

 

Pretendemos ser una empresa sólida, que ofrezca servicios de Turísticos y de Tiempo Libre 

competentes y altamente eficaces desarrollados por un equipo profesional serio y cohesionado, 

manteniendo nuestros valores y principios de calidad total, donde nuestros clientes obtengan la 

satisfacción esperada. 

 

NUESTRA FILOSOFÍA 

 

Nuestra filosofía de trabajo va encaminada a unos determinados ejes, que engloban nuestras 

acciones como son la calidad, la seguridad, el compromiso y la legalidad. 

El equipo de profesionales que integran TURMA, llega a ser uno de nuestros pilares 

fundamentales, ya que de alguna manera son los verdaderos ejecutores. La amplitud deperfiles 

con los que contamos hace que haya un perfil adecuado a cada actividad. 

 

NUESTROS VALORES 

 

Compromiso con el cliente: 

 Atención personalizada. 

 Cuidado en la idea del cliente. 

 Interés por complacerle. 

 

Calidad en el servicio: 

 Procedimientos orientados a la calidad total. 

 Vigilancia y seguimiento de los procesos. 

 Cultura del detalle. 

 

  



 

TURMA OCIO S.L. 980161854 / 625 66 56 37  - ANIMACION@TURMA.ES 

Seguridad: 

 Revisión de los procesos y procedimientos. 

 Exigencia en la formación interna. 

 Profesionalidad del equipo. 

 

Diversión: 

 Metodología lúdica. 

 Trato agradable y distendido. 

 

El catálogo está dirigido a completar sus fiestas o eventos tanto con útiles servicios, como con 

animaciones. Aquí podrán encontrar varias opciones para mejorar sus celebraciones, fiestas y/o 

eventos. Es ideal para bodas, comuniones, cumpleaños, bautizos, presentaciones, aniversarios, 

encuentros o reuniones. 

La amplia gama de actividades está orientada a todas las edades, resaltando nuestra flexibilidad 

y adaptabilidad a diferentes gustos, temáticas, destinatarios, espacios y/o épocas. 

 

 ANIMACIONES EN HOTELES / RESTAURANTES 

 SERVICIO ASISTENCIAL EN BODAS Y/O EVENTOS 

 SERVICIO DE GUARDERÍA 

 SERVICIO DE PHOTOCALL 

 

Complementos: 

 Talleres. 

 Piñatas. 

 

 

 

 

 

No dude en contactar con nosotras para cualquier duda o propuesta. Estamos encantados de 
atenderle. 
 
Turma Ocio s.l. 
Avda. Cardenal Cisneros 49 49010 Zamora 625 66 56 36 – 980 16 18 54 animacion@turma.es 
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SERVICIO ASISTENCIAL EN BODAS Y/O EVENTOS 
 
Servicio profesional de cuidado y entretenimiento de niñ@s para que los adultos disfruten de 
un momento de distensión con la seguridad de que sus pequeños están debidamente atendidos. 
El monitor se encarga de atender las necesidades de los participantes en función de las edades y 
las instrucciones particulares de sus padres, además de amenizar la jornada con una animación. 
 
SERVICIOS CON LOS QUE CUENTA: 

 Apoyo y cuidado en el comedor y control de los participantes (alergias, baño, niñ@s 
inquietos…) durante la comida y Tiempo de juego. 

 Tiempo de dinamización: juegos musicales, individuales y cooperativos. 
 
DURACIÓN 

3 h de servicio. 
 
PARTICIPANTES 

Grupos de 15 participantes con edades desde los 4 años. 
Para grupos donde haya más de 10 participantes con edades inferiores a los 4 años, será 
necesario incluir otro monitor para un óptimo servicio. 
 

INCLUYE 
 1 Monitor titulado y con experiencia, contratado conforme marca la ley. 

 1 Monitor de apoyo en el caso de disponer de alumn@s de prácticas de la titulación 

específica. 

 Todo el material necesario para el desarrollo de la actividad. 

 Evaluaciones de Riesgos y procedimientos de seguridad y calidad. 

 Seguro de Responsabilidad Civil. 

 
CONDICIONES DE CONTRATACIÓN: 
Es necesario un espacio delimitado de 30 m2. 
>Podemos desarrollar la actividad tanto en exterior como en interior. 
 

TARIFAS (10 % de IVA incluido) 
 

CARACTERÍSTICAS OBSERVACIONES PVP 

Servicio Asistencial de 1-15 participantes 1 monitor 140€ 

Servicio asistencial de 16 a 30 participantes 2 monitores 240 € 

Hora extra 1 monitor 32 € 

Plus nocturnidad fracciones de 30 min por monitor A partir de las 22.00h 30 % incremento 

*coste por desplazamiento desde Zamora Capital a .33 € más IVA, kilómetro real 
 
Para fechas especiales como jueves Santo, noche buena, Navidad, noche vieja o año nuevo, se 
incrementará la tarifa en un 30 % 
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ANIMACIONES EN HOTELES / RESTAURANTES 

 

Descubriendo el entorno a través de juegos y pruebas de la mano de nuestros profesionales. 
Una animación única y totalmente personalizada para el hotel / restaurantes donde los 
participantes pasarán el tiempo debidamente atendidos y entretenidos. 
 
¿EN QUÉ CONSISTE? 
Desarrollaremos una animación donde el objetivo es que los participantes conformen un puzle 
entre tod@s. Para conseguir las diferentes piezas han de desarrollar una serie de retos y 
pruebas. 
 
Además, cada participante se llevara un globo modelado con globoflexia. 
 

 Adaptamos nuestras sesiones a la edad de los participantes. 

 

DURACIÓN 

1 hora de animación. 

 

PARTICIPANTES 

La capacidad máxima para esta actividad será de 15 participantes, a partir de los 4 años. 

 

INCLUYE 

 1 Monitor titulado y con experiencia, contratado conforme marca la ley. 

 1 Monitor de apoyo en el caso de disponer de alumn@s en prácticas de la titulación 

específica. 

 Todo el material necesario para el desarrollo de la actividad. 

 Evaluaciones de Riesgos y procedimientos de seguridad y calidad. 

 Seguro de Responsabilidad Civil. 

 

CONDICIONES DE PARTICIPACIÓN 

 

 La capacidad máxima para esta actividad es de 15 participantes, desde los 4 años. 

 Necesitaremos un espacio amplio, al menos 25 m2. abiertos o cerrados. 

 

TARIFAS (Incluye 21 % de IVA) 
 

CARACTERÍSTICAS OBSERVACIONES PVP 

Animación de 1-15 participantes 1 monitor 110 € 

Animación de 16 a 30 participantes 2 monitores 180 € 

Plus nocturnidad fracciones de 30 min por monitor Desde las 22.00h 30 % incremento 

*coste por desplazamiento desde Zamora Capital a .33 € kilómetro real 
 
FESTIVOS ESPECIALES como Jueves Santo, Noche Buena, Navidad, Noche Vieja o Año Nuevo, se 
incrementará la tarifa en un 30 %. 
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SERVICIO DE GUARDERÍA 

La elección de nuestro servicio de guardería es una opción estupenda si lo que busca es una 
persona responsable, con experiencia y que le garantice una asistencia individualizada y un 
cuidado especial adaptado a las necesidades del menor. Tenemos el cuidador más completo en 
función de sus necesidades. 
El cuidador se encargará de satisfacer todas aquellas necesidades de los niñ@s como el cuidado 
básico, hábitos de higiene, descanso y otros que pudiera requerir. 
 
DESTINATARIOS 
Servicio destinado para  un máximo de 3 participantes de 0 a 3 años,  u 6 participantes a partir 
de los 4 años. 
 
DURACIÓN 
Tiempo de ejecución mínimo 2 horas prorrogables. 
 
INCLUYE 

 1 Monitor titulado y con experiencia, contratado conforme marca la ley. 

 1 Monitor de apoyo en el caso de disponer de alumn@s en prácticas de la titulación 

específica. 

 Seguro de Responsabilidad Civil. 

 
 
TARIFAS (0 % de IVA, servicio excluido de impuestos) 
 

CARACTERÍSTICAS OBSERVACIONES PVP 

Servicio  de guardería 2h 1 monitor 80 € 

Hora extra 1 monitor 35 € 

Plus nocturnidad fracciones de 30 min por monitor A partir de las 22.00h 30% incremento 

*coste por desplazamiento desde Zamora Capital a .33 € kilómetro real 
 

Para fechas especiales como jueves Santo, noche buena, Navidad, noche vieja o año nuevo, se 
incrementará la tarifa en un 30 % 
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SERVICIO DE PHOTOCALL 

Un servicio para que sus familiares y amigos puedan inmortalizar este momento de una forma 
única y divertida. El photocall es totalmente personalizable, diseñamos el fondo fotográfico 
único para cada evento, donde los anfitriones deciden la temática, tonos y mensajes, para que 
todo esté acorde con la estética deseada. 
 
INCLUYE 
 

 Fondo personalizado, diseñado según las instrucciones y gustos de los anfitriones. 

 Equipo de iluminación profesional. 

 Un técnico y azafata durante todo el servicio para el correcto desarrollo de la sesión. 
 Fotografías ilimitadas con cámara réflex profesional de alta calidad. 

 Entrega de todas las imágenes en formato digital para facilitar su reparto entre amigos y 

familiares. 

 Set de atrezzo, pudiéndose personalizar en función de la temática a recrear. 
 Maleta con diferentes carteles y bocadillos para complementar las fotografías 

 Seguro de Responsabilidad Civil. 

 

NOVEDAD 
 

  Libro de firmas artesanal totalmente personalizado. 

 
DESTINATARIOS 
Para todos los asistentes al evento. 
 
DURACIÓN 
Tiempo de ejecución mínimo 2 horas prorrogables. 
 
 
 
 
 
 
 
TARIFAS (IVA INCLUIDO) 
 

CARACTERÍSTICAS OBSERVACIONES PVP 

Servicio de photocall 2 horas 2 Personas 200 € 

Servicio de photocall hora extra 2 Personas 60 € 

Fondo personalizado de 270 x 250 (apto para grupos grandes) Material lona TNT 70 € 

Libro de firmas artesanal Formato DIN A3 Desde 70 € 

*coste por desplazamiento desde Zamora Capital a .33 € kilómetro real 
 

Para fechas especiales como jueves Santo, noche buena, Navidad, noche vieja o año nuevo, se 
incrementará la tarifa en un 30 % 
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